Options de reception
des factures

pour la clientele V-ZUG



Plusieurs possibilités simples et fiables s'offrent a vous pour recevoir vos factures:
NouUs comprenons que notre clientéle ait des préférences et des besoins différents et
Nnous souhaitons que chacune et chacun puisse choisir le systeme qui lui convienne.

V-ZUG vous propose plusieurs options.

Envoi de la facture par e-mail

Vous recevez vos factures sans délai directement dans
votre boite de messagerie €lectronique. La facture
électronique est un moyen rapide, efficace et écologique
de transmettre des factures.

E-banking PostFinance

Avec le systeme de facturation électronique de
PostFinance, vous pouvez aussi bien recevoir vos factures
V-ZUG gu’'expédier vos propres factures a vos clientes et
clients directement a partir de votre systeme ou via le
portail elnvoicing.

Facture papier

La facture sous sa forme papier reste une option possible.
Toutefois, nous conseillons de choisir 'un des systemes
numeriques proposes. En optant pour des processus
entierement €lectroniques pour la transmission des
factures, nous contribuons ensemble a réduire la
consommation de papier et a préserver 'environnement.
C'est pourquoi V-ZUG facturera un forfait de CHF 2.90 pour
I'émission de factures papier a compter du ler janvier 2026.
Nous comptons sur votre comprehension.

eBill

Avec eBill, vous payez vos factures sous forme numérique
de maniere simple et écologigue: nous ne recevez

plus vos factures par la poste ou par e-mail, mais sur le
portail de votre banque en ligne, ou vous les réglez
directement.

Electronic Data Interchange (EDI)

Vous étes un partenaire de V-ZUG comptant un grand
nombre de commandes et de factures? L'EDI vous
permet de proceéder a toutes les commandes,
confirmations et factures de maniere simple et rapide
entre votre entreprise et V-ZUG SA. Cet échange de
données informatisé entierement automatisé remplace
tous les documents papier.

Pour plus d'informations, consultez notre site
internet




